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VINTAGE HOUSE

SERIE DE CONFERENCIAS
SOBRE EL ENVEJECIMIENTO
ACTIVO lanzado como un pro-
grama anual por Vintage House
y Sonoma Valley Hospital.

@ RECONOCIMIENTO
WA DE CALIDAD

Las puntuaciones de los
CMS sittian al SVH en el
20% mds alto a nivel
nacional por su calidad.
Consumer Reports sitta al
SVH entre los 15 hospitales
mas sequros del pais.

New Wing Open House
& Celebration

Saturday, November 16, 2013
10am-4pm

SE ABRE UNA NUEVA ALA con una
exhibicién para la comunidad. Una exitosa
campaiia de capital recauda $11 millones
para el nuevo Departamento de Urgencias
y Centro Quirdrgico.

SE ABREN LAS OFICINAS de pro-
piedad compartida, lo que permite que
mas especialistas atiendan a los
pacientes en Sonoma.

INAUGURACION de la nueva ala que
albergara el moderno Departamento de
de Urgencias y el Centro Quirdrgico.
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FINALIZACION DE MEJORAS
SISMICAS financiada por los
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lanza Project Pink, un pro-
grama anual para ofrecer
mamografias gratuitas a
mujeres sin seguro o con
un seguro insuficiente.

APERTURA DE LA CLINICA DE
VACUNACION CONTRA COVID-19
CON ACCESO DESDE EL AUTOMOVIL
a principios del 2021, cuando las vacunas
estuvieron disponibles, proporcionando
21.000 vacunas en tres meses.

Sonoma Valley Health Partners
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UNA DECADA = PROGRESO
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L@F Heal-th When a stroke occurs,
minutes can matter
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SVH is ready.

5VH is Acute Stroke Ready
Certified.” We have the expertise
needed when quick action can
save lives and limit the long-term
disabling effects of a stroke.

ABRE LA SALA
DE MAMOGRAFIA
La Fundacion SVYH
recauda fondos para
un servicio de mamo-
| grafia 3D de tecnologia
.| devanguardia en el
hospital. LA AFII.IACION con UCSF HEALTH se formalizé en 2018, vinculando

a SVH con uno de los principales hospitales del pais.
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SVH participa en la feria anual puntuacion superior a 4.5. de SVH contintie atendiendo a los
de la salud de vuelta a la escuela residentes del Valle de Sonoma.
del Centro de Salud Comunitaria
de Sonoma. L BONO DE OBLIGACION GENERAL

refinanciado a un interés mas bajo; ahorra
a los contribuyentes 2 millones de
ddlares en los préximos
10 anos.

JOHN HENNELLY
seincorpora a SVH
como director
general.
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NUEVO CENTRO
DIAGNOSTICO AMBULATORIO: |
la construccion estd casi terminada. ‘



VENTA DE LA PARCELA SUR
El hospital vende 3 hectareas de
la parcela sur a un promotor
inmobiliario y utiliza 1 millén de
dolares de los ingresos después
de pagar el préstamo para

amortizar su linea de crédito. SO NOMA
SVH SE ASOCIA CON ENSIGN VALLEY

GROUP para mantener el Centro de
Enfermeria Especializada dentro del HOSPITAL
hospital. CELEBRATING

Pardon Our
Appearance During
Construction

CERTIFICACION PARA ATENCION
CEREBROVASCULAR

SVH obtiene la Certificacién para Atencion . l
Cerebrovascular en 2019, cumpliendo con los ' N

altos estandares de atencion requeridos para el L N /
tratamiento inicial de los pacientes con

derrames cerebrales. También afiade el servicio LOS RESULTADOS
de telemedicina de neurologia de la UCSF. EINANCIEROS DEL

HOSPITAL alcanzan su

punto culminante de la

tiltima décadaenel 2019 SVH FOUNDA‘”ON

[antes d? 9"" COVID afectara completa una exitosa campana
05 3E1ICO3. de capital de $21 millones para
financiar la construccion del
Centro Ambulatorio Diagnostico.

>
1945-2020

Serving the Health
of the Sonoma Valley

El HOSPITAL celebra su
750 aniversario.

PRUEBAS DE COVID

SVH ofrece pruebas de COVID
con acceso desde el automévil
para la comunidad.

Most believe
having an ER is
essential for community

0>

ENCUESTA COMUNITARIA UN CIBERATAQUE
DEL 2021 La mayoria es de opinion Aunque interrumpe

que un departamento de urgencias es algunas operaciones del
indispensable para la comunidad. El hospital, la mayoria de los
88% también considera que SVH es servicios permanecen

esencial para nuestra comunidad. abiertos.




Carta del director ejecutivo

Nuestro hospital fue disenado para anos como este

No cabe duda de que la pandemia ha
seguido perturbando nuestras vidas
este afno trayendo nuevas preocupa-
ciones y desafios para todos
nosotros. Para los que nos dedica-
mos a la atencién médica, parece
que el cambio era la norma. Vimos
como el volumen de nuevos casos
de COVID disminuia y luego volvia a
aumentar, mientras le seguiamos, de
manera constante, la pista a la nueva
informacion y a las regulaciones de los organismos estatales,
federales y del Condado.

John Hennelly, Director Ejecutivo

A pesar de lo agitado del ano, y tal vez a causa de ello, debe-
mos estar orgullosos de la forma en que respondié nuestro
hospital. Se podria decir que el hospital demostré que estaba
disenado para anos como este.

La pandemia nos ha recordado el papel fundamental que
desempena el hospital en nuestra comunidad y lo impor-
tante que es tener acceso inmediato a una atencién médica
de alta calidad y a un servicio de urgencias 24 horas al dia, 7
dias a la semana. El hospital se prepard rapidamente para la
pandemia cuando surgio por primera vez, y este afio pasado
sirvié de lider en el suministro de pruebas y vacunas, al
mismo tiempo que garantizaba que los residentes siguieran
teniendo acceso a una atencién de alta calidad.

Los ultimos dos anos han demostrado que usted puede
confiar en su hospital en tiempos dificiles. Gran parte de lo
que hemos podido hacer se debe a la previsién de las deci-
siones tomadas en el pasado. Los residentes
del Valle de Sonoma decidieron hace
muchos anos construir un hospital vy, a lo
largo de los afnos, ustedes han seguido apoy-
ando e invirtiendo en él.

La década pasada fue un periodo critico en el
que se produjo la transformacion del hospi-
tal. Durante este tiempo, Sonoma Valley
Hospital pasé de ser un centro con dificulta-
des y escasos recursos a un moderno hospi-
tal comunitario que ofrece la JUltima
tecnologia, una amplia gama de servicios y
que esta alineado con UCSF Health, uno de
los mejores centros médicos del pais.

Esto incluye a mi predecesora Kelly Mather, y al equipo de
administracion del hospital, a la Junta del Distrito y a la
Fundacion, junto con tantos generosos donantes y apoyo
comunitario y a nuestra comunidad la cual aporté los tan
necesarios fondos del impuesto sobre las parcelas.

Volviendo al tema de COVID, seria negligente si no recono-
ciera los esfuerzos de nuestros socios locales este ano
pasado, especialmente en su ayuda para organizar las clini-
cas de pruebas y vacunacion. El éxito de estos esfuerzos se
debe en gran medida a la ardua labor del Centro de Salud
Comunitario de Sonomay a la coalicién de intereses comu-
nitarios formada en el marco de Sonoma Valley Health
Partners. Esto incluye el Distrito de Bomberos del Valle de
Sonoma, la Ciudad de Sonoma, el Distrito de Proteccion
contra Incendios de Schell-Vista, el Distrito Escolar Unifica-
do del Valle de Sonoma y Sonoma Valley Catalyst Fund,
junto con el apoyo de La Luz, Vintage House, Rotary Cub y
muchos voluntarios de la comunidad. Nuestra comunidad
tiene una deuda de gratitud con todos ellos.

Me siento profundamente honrado de que se me confie la
responsabilidad de dirigir a Sonoma Valley Hospital en el
futuro y confio en que seguiremos desarrollando en base al
inspirador progreso realizado en la Ultima década para
mantener a Sonoma Valley Hospital como un recurso vital
para nuestra comunidad.

Mis mejores deseos para un 2022 saludable.

John Hennelly
Presidente y Director General
Sonoma Valley Hospital

Distrito de Asistencia Sanitaria del Valle de Sonoma

Junta Directiva del 2021

Joshya Rymer, Presidente

Michael Mainardi, Primer Vicepresidente

Susan Kornblatt Idell, Sequnda
Vicepresidente

Bill Boerum, Tesorero

Judith Bjorndal, Secretaria

El Distrito de Asistencia Médica del Valle de Sonoma se cre6 en 1964 para
brindar servicios de atencién médica a los residentes del valle de Sonoma. El
hospital se rige por los estatutos del distrito y la supervisién de una Junta

Directiva elegida publicamente. Los directores tienen un cargo de cuatro

En el informe de este aflo me parece oportu-
no reconocer esta transformacion y los
beneficios que ha aportado a nuestra comu-
nidad. Hemos incluido una cronologia que
destaca muchos de los logros de la dltima
década. También debemos reconocer los
esfuerzos de quienes lo han hecho posible.

anos y las elecciones toman lugar durante las elecciones generales para los
puestos locales, estatales y federales. Recibe asesoramiento de cinco comités
permanentes (Calidad, Finanzas, Auditoria, Gobernanza y Supervision de
Afiliacion) integrados por 14 miembros gue representan a la comunidad. Las
reuniones mensuales de la junta estan abiertas y el comentario del publico
es bienvenido. La informacién de las reuniones se puede encontrar en
sonomavalleyhospital.org/healthcare-district-information.




INFORME FINANCIERO DEL 2021

La pandemia continu6 afectando financieramente al hospital durante gran parte del pasado ano fiscal. Esto provoco una
disminucion de los volumenes e ingresos en comparacion con el 2019, tanto en los Servicios Ambulatorios como en el Depar-
tamento de Urgencias, dos areas principales de servicio las cuales generan considerables ingresos para el hospital. Al finalizar
el ano fiscal en junio del 2021, el hospital estaba experimentando una recuperacion en ambas areas, aunque no a los niveles
anteriores a la pandemia. Para compensar las pérdidas relacionadas con la pandemia las cuales ascendieron a unos 5 millones
de dolares, el hospital recibié fondos de recuperacién de COVID proporcionados por el gobierno federal.

El cibersecuestro que sufrié el hospital el pasado mes de octubre, aunque sélo tuvo un pequeno impacto en los servicios,
afect6 al hospital en el plano financiero. Ademas de provocar retrasos en la facturacion, llevé al hospital a adquirir nueva
tecnologia para mejorar la seguridad. El coste total del ataque fue de 1.6 millones de délares. El hospital no pago el rescate
exigido por los intrusos y, afortunadamente, cuenta con un seguro que cubrird la mayor parte de los gastos relacionados con
el ataque.

Elano 2021 marcé el primer ano completo de trabajo con Ensign Group para la gestion del Centro de Enfermeria Especializada,
y el cambio ha demostrado ser una buena decision. Esta relacion preservé el acceso al Centro de Enfermeria Especializada para
nuestra comunidad, al mismo tiempo que convirtio el servicio en algo positivo desde el punto de vista financiero para el hospi-
tal, después de varios afnos anteriores en los que registré pérdidas.

Nuestra dependencia de los pagadores gubernamentales continu6 en el 2021 ya que los pacientes de Medicare y Medi-Cal
representan el 74% de los ingresos brutos del hospital. Los ingresos comerciales, que ofrecen tasas de compensacion mas
elevadas, se mantienen en un nivel inferior al de muchos hospitales.

Mezcla de pagadores para el ano fiscal 2021
(% de ingresos brutos)

Nota: El afio fiscal 2021 abarca del 1ro de julio del 2020 al 30 de junio del 2021

Mezcla de pagadores afo fiscal 2021 Ingresos brutos reales Mezcla de pagadores
Medicare $100,145,627 39.9%

Plan de servicios administrados de Medicare 39,124,901 15.6%
Medi-Cal 46,472,084 18.5%
Auto pago 3,140,583 1.3% %
Comercial y otros del gobierno 54,549,113 21.7% N
Compensacion del trabajador 7,603,676 3.0% 1ge; NRES N
Total $251,035,985 100.00%

$Total junio 2021

Ingresos netos por pacientes 2021 2020 2019
Servicios de Medicare $138,551,115 $132,528,038 $116,561,188
Servicios de Medi-cal 46,739,072 42,665,195 49,134,185
Otros servicios de pacientes® 65,500,698 63,459,126 106,404,718
Asignaciones contractuales** (201,811,786) (192,033,659) (214,546,401)
Total de ingresos netos por paciente $ 48,979,099 $ 46,618,700 $ 57,553,690
* Incluidos: Compensacién del trabajador comercial y pagos particulares

**Prevision para cuentas dudosas

Efectivo y equivalentes de efectivo $ 10682617 $ 11,054,230 $ 5,651,697
Margen neto operacional S (7,618,183) S (7,012,995) S (2,835,427)
Ingreso neto $ 5,077,639 $ 9,237,650 $ 4,238,453
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